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Fragestellung

 Wie wirkt das in der Transformation befindliche
Mediensystem auf Journalist:innen als berufliche Profis
und dahinterstehende Menschen?
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* Wie nehmen die Journalist:innen die Transformation

respektive 6konomische Krise und Vertrauenskrise selbst
wahr?

* Welche Auswirkungen hat es auf sie — in Bezug auf ihre
Person als journalistische Profis, die jeweilige Situation
ihres beruflichen Handelns, die mediale Organisation,
innerhalb der sie arbeiten und die wiederum auf sie
einwirkt, und den Berufsstand, dem sie angehdren?




HOCHSCHULE

O FRESENIUS

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

HEIDELBERG

Konkret

* Wie erleben und bewerten die Journalist:innen das
zunehmend negative Fremdbild ihres Berufsstandes in
weiten Teilen der Gesellschaft und die kritischen
Fremdbeobachtungen in der Journalismusforschung —
Relation zu ihrem journalistischen Selbstbild?

* Wie sind nach ihrer Wahrnehmung aktuell ihre Arbeits-
und Lebensbedingungen?

* Welche Stressfaktoren, aber auch welche
Selbstkonzepte, Resilienz, Bewaltigungsstrategien und
Losungsansatze lassen sich in ihrem Umgang bzw. ihrer
Konfrontation mit der Transformation erkennen?
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* Welche fachlichen, organisationalen oder personlichen
Ressourcen haben sie?

e Spielen Generationsunterschiede in den Redaktionen
eine erkennbare Rolle?

* Wie geht es den Menschen hinter den journalistischen
Profis, gibt es psychische Belastungen?
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Forschungsansatz

Mixed-Methods-Studie

1. Qualitative Interviews (N=20)

2. Empirische Untersuchung (N=161)
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Ergebnisse

Qualitative Interviews (N=20)
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Abbildung 3:

Haufigkeiten der Codes in Bezug auf die Dimension
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Abbildung 2:
Haufigkeiten der Codes in Bezug auf die Dimension,,System*




Abbildung 4:

Haufigkeiten der Codes in Bezug auf die Dimension ,,Situation®




Abbildung 5:

Haufigkeiten der Codes in Bezug auf die Dimension ,,Person*
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N %
Alter in Jahren
<26 Jahre 1 0,6
26 — 34 Jahre 25 16
35 - 44 Jahre 43 27,6
45 — 54 Jahre 46 29,5
» 55 Jahre 41 26,3
Geschlecht
Weiblich 77 47,8
Mannlich 81 50,3
Divers 3 1,9
Berufsjahre
<10 Jahre 26 16,5
10 — 14 Jahre 25 15,8
15 — 19 Jahre 19 12
20 - 24 Jahre 29 18,4
25— 29 Jahre 22 13,9
30 — 34 Jahre 20 12,7
35 -39 Jahre 8 5,1
> 40 Jahre 9 5,7
Selbstandig?
Ja 89 56,3
Nein 69 43,7
Leitende Position?
Ja 33 20,9
‘ Nein 125 79,1




Tabelle 2:

Selbsteinschatzung der Arbeitssituation durch die befragten Journalist:innen (in Prozent)

stimme .
ltems (eher) unent- stimme
. schieden (eher) zu
nicht zu
Meine unmittelbare Arbeitssituation hat sich
durch digitale Formate (z. B. Onlinebericht) 51 20,4 28,6
negativ verandert.
Meine unmittelbare Arbeitssituation hat sich durch
digitale Formate (z. B. Onlinebericht) positiv ver- 33,3 22,4 44,2
andert.
Das Medienunternehmen, fiir das ich arbeite, unter-
stitzt mich in meiner journalistischen Tatigkeit, 28 22,3 49,6
wenn ich es bendotige.
I.Z.)as Mecl_len unter:nehmle_n, fur cla-s.lch arbeite, stellt 37,2 24,4 38,4
okonomische vor publizistische Ziele.
In dem Unterlnehmep, fL.lI'dE}S |§h arbmte_, .I.St meis- 51 22,3 26,8
tens Geschwindigkeit wichtiger als Qualitat.
Digitale Formate haben meine professionellen .
Anforderungen deutlich verandert. 18,5 13,4 68,2
Ich kann, j it ok ischen Einflii ,
ch kann J§n5e_| s von okonomischen Einfliissen 26,3 17,9 55 8
meiner journalistischen Aufgabe nachkommen.
In meinem direkten Arbeitsbereich ist es zu Ein-
sparungen gekommen, die meine personliche 28,2 1,5 60,2

Arbeitssituation verschlechtert haben.




Tabelle 3:

Vergleich von jingeren und &lteren Journalist:innen (in Prozent)

ltems stimme (eher) unent- stimme
nicht zu schieden (eher) zu

tiingere Journalist:innen arbeiten opportunistischer als

Jingere | PP 34,4 33,1 32,5

Altere.

]un_ge‘r';‘ I(D'llo:leg.:lnnleln adaptle[en die Her'au_Sforderungen 2.4 19,2 53,3

der Digitalisierung im Journalismus besser.

]ungere Kolleg:m.nen haben ein geringeres Einkommen 8.3 1.2 70.5

als dltere Kolleg:innen.

Altere Journalist:innen weichen bei Digitalstrategien des 26,1 33.8 40 1

Unternehmens aus.

Altere Journalist:innen haben ein hoheres Berufsethos. 39,7 30,1 30,1




Tabelle 4:

|dentifikation mit dem journalistischen Beruf (in Prozent)

tionen ...

ltems serinser gleich- erhoht
geworden geblieben

Meine Identifikation mit dem journalistischen Beruf ist

durch die digitale Transformation der Medien ... L 63,5 il

Meine Identifikation mit dem journalistischen Beruf ist

aufgrund mediendokonomischer Krisenfaktoren (z. B. 30,8 66 3,2

geringe Vertriebs- oder Werbeerlose) ...

Meine ldentifikation mit dem journalistischen Beruf ist

aufgrund zunehmend kritischer Rezipient:innenreak- 8,4 70,3 21,3

Quelle: Eigene Darstellung. Anmerkung: N=156. Skala von 1,,geringer geworden® bis 3 ,,erhoht*




Tabelle 5:

Verbundenheit und Identifikation mit der Organisation (in Prozent)

trifft (eher) trifft mittel- trifft

Items . AP
nicht zu maRig zu (eher) zu

Ich ware sehr froh, mein weiteres Arbeitsleben in dem
Medienunternehmen, fiir das ich arbeite, verbringen zu 16,9 26,6 56,5
konnen.
Es wdre mit zu vielen Nachteilen fiir mich verbunden, wenn
ich momentan das Medienunternehmen, fiir das ich arbei- 21,9 18,1 60
te, verlassen wiirde.
Ich fiihle mich emotional nicht sonderlich mit dem 49 245 56,5
Medienunternehmen, fiir das ich arbeite, verbunden. ’ ’
[c_h b} n s.tolz dara.l_Jf, dem Medienunternehmen, fiir das ich 27,9 234 48.7
arbeite, anzugehoren.
Ich glaube, dass ich momentan zu wenige Chancen habe,
um einen Wechsel aus dem Medienunternehmen, fiir das 40,3 19,5 40,2
ich arbeite, ernsthaft in Erwagung zu ziehen.
Ich habe schon zu viel Kraft und Energie in das Medien-
unternehmen, fiir das ich arbeite, gesteckt, um jetzt noch 61,3 15,5 23,2
an einen Wechsel zu denken.
Ich e.mpﬁnde_* ein star'ke__S_Gefuhl der ZL.lgehor'lgken Zu dem 34.2 2.6 43,2
Medienunternehmen, fiir das ich arbeite.
Ich denke, dass meine Wertvorstellungen zu denen des 25 8 232 o

Medienunternehmens, fiir das ich arbeite, passen.




Tabelle 6:
Selbsteinschatzung der journalistischen Berichterstattung (in Prozent)

ltems stimme (eher) unent- stimme
nicht zu schieden (eher) zu
Glauben Sie, dass die Rezipient:innen meinen, Journa- _
list:innen im Allgemeinen berichten objektiv? 51,6 e 22,3
G;laub_t_m Sie, dass Journalist:innen im Allgemeinen objek- 21,0 2.3 56.6
tiv berichten?
Berichten Sie objektiv? 13 11 75,9
Glauben Sie, dass die Rezipient:innen meinen, Journa- 172 19.7 63
list:innen im Allgemeinen berichten haufig einseitig? ’ ’
G.l.aupen_Sle,_t_ia55]gumal|5t:|nnen im Allgemeinen 471 26.5 26.4
haufig einseitig berichten?
Berichten Sie hadufig einseitig? 70,3 18,7 1

Glauben Sie, dass die Rezipient:innen meinen, Journa-
list:innen im Allgemeinen lassen sich von der Politik 17,4 23,2 59,4
instrumentalisieren?

Glauben Sie, dass sich Journalist:innen im Allgemeinen

N - 2, 14,1 13,
von der Politik instrumentalisieren lassen? 72,4 4 3.4
Lassen Sie sich von der Politik mitunter instrumentali-

. 5 88,5 77 3,8
sieren?
Glauben Sie, dass die Rezipient:innen meinen, Journa- ,
list:innen im Allgemeinen berichten zu unkritisch? 23,7 30,8 43,
Glauben Sie, dass Journalist:innen im Allgemeinen zu

’ ) g 55,8 13,5 30,7

unkritisch berichten?

Berichten Sie mitunter zu unkritisch? 67,9 16 16




Tabelle 7:

Reaktion auf Herausforderungen im Beruf (Bewdltigungsstrategien; in Prozent)

Ich reagiere auf die Herausforderungen in meinem Beruf
aufgrund des digitalen Wandels, der mediendkonomischen

: g stimme .
Krisenfaktoren und des Vertrauensverlustes meines Berufs- (eher) unent- stimme
standes... nicht zu schieden (eher) zu
Items
Ausweichen
.. indem ich einfach weitermache wie bisher. 45,2 19,4 35,5
.. indem ich meine Gefilhle fiir mich behalte. 62,3 221 15,6
... indem ich mir journalistische Nischen suche. 21,9 12,9 65,2
Emotionsorientierter Umgang
.. indem ich mich mit meinen Problemen an meine Familie/

Partner:in wende. 32,7 15,4 51,9
.. indem ich mich mit Freund:innen und/oder Kolleg:innen i

austausche. 13.5 9.6 76,9
.. indem ich fessionelle Hilfe (Coaching/Th ie) in An-

indem ich professionelle Hilfe (Coaching/Therapie) in An 73.5 6.5 20

spruch nehme.
Sachorientierter Umgang
|.m:|em ich meinen professionellen Anspruch an mich selbst 6.4 4.5 89,1
beibehalte.
.. indem ich noch sorgfdltiger arbeite. 14,1 26,9 58,9
.. indem ich mein Verhalten angepasst habe, um mit der
Situation besser klarzukommen. 10,3 213 ol
... indem ich im Beruf dafir einstehe, ich im Si ' - .
. |]1 em ic |m ET.'.J Ia\ ur.ems ehe, was ich im Sinne journa 3.8 5.8 90,3
listischer Qualitat fiir wichtig halte.
Exit

80,1 9,0 10,9

.. indem ich resigniere.




Tabelle 8:
Einschatzung der eigenen Arbeit als Journalist:in (in Prozent)

stimme

ltems (eher) unent- stimme
. schieden (eher) zu
nicht zu

Me.me eigene Arbeit als Journalist:in hat an Bedeutung 45,2 50.6 34.2
verloren.
Meine eigene Arbeit als Journalist:in hat an Anerkennun

: £ } & 38,1 15,5 46,5
verloren.
Meine eigene Arbeit ist insgesamt qualitativ schlechter 24 16.2 9.7
worden.
E?‘ fallt mir zunehmend schwer journalistische Standards 67,9 17.9 141
einzuhalten.
Ich muss in meiner Arbeit Dinge tun, von denen ich weif3,
dass sie nichtrichtig sind. i .7 foe
Ich muss in meiner Arbeit Dinge tun, von denen ich weif, 83,3 9.0 77

dass gegen die journalistische Berufsethik verstofzen.




Tabelle 9:

Einschatzung des Journalismus in Deutschland (in Prozent)

stimme .
Items (eher) unent- stimme
X schieden (eher) zu
nicht zu
Der Journalismus in Deutschland hat an Bedeutung verloren. 41 9,6 49,5
Der Journalismus ist fiir jiingere Menschen unattraktiver 19.2 147 661
geworden.
Der Journalismus hat an gesellschaftlicher Anerkennun
") = : 11,5 4,5 84
verloren.
Der Journalismus in Deutschland hat insgesamt an Qualitdt 321 205 475

verloren.

Im deutschen Journalismus werden journalistische Stan-
dards (z.B. Zwei-Quellen-Prinzip) zunehmend nicht einge-
halten.




OLBI-Fragebogen: Burnout-Symptomatiken

(Disengagement, Erschopfung)
Halbesleben & Demerouti, 2005
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Abbildung 7:

Gedanken uber das Aufgeben des Berufs als Journalist:in (in Prozent)
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Arbeitsstress & Berufliche
Gratifikationskrise (Siegrist et al.,
2004)

items
Mein Arbeitsstress ist durch die digitale Transformation der Medien .. 3,2 429 539
Mein Arbeitsstress ist aufgrund medienokonomischer Krisenfaktoren 13 43,2 555

(z. B. geringe Vertriebs- oder Werbeerlose) ...

Mein Arbeitsstress ist aufgrund zunehmend kritischer 0,6 67,7 316

Rezipient:innenreaktionen ...

Effort-Reward Imbalance
= Ratio von 2,4, Fehlbeanspruchung > 1
= Auffallig hoch => Anspruch der Arbeit




Tabelle 7:

Reaktion auf Herausforderungen im Beruf (Bewditigungsstrategien: in Prozent)

Ich reagiere auf die Herausforderungen inm meinem Beiuf
aufgrund des digitalen Wandels, der mediendkonomischen

; 4 stimme
Krisenfaktoren und des Vertiauensvetlustes meines Berufs- (eher) U"ﬁ'“' stimme
standes... nicht zu schieden (eher) zu
Items
Ausweichen
« indem ich einfach weitermache wie bisher. 45,2 19,4 35.5
~ Indem ich meine Geflihle fiir mich behalte, 62,3 22,1 15,6
«~ Indem ich mir joumnalistische Nischen suche, 21,9 12,9 65,2
Emotionsorientierter Umgang
« Indem ich mich mit meinen Problemen an meine Familie/
Partner:in wende, T B4 B!
«. indem ich mich mit Freund:innen und/oder Kolleg:innen

1

austausche, 35 %5 269
.. indem ich professionelle Hilfe (Coaching/Therapie) in An-
spruch nehme, 735 6.5 o
Sachorientierter Umgang
« Indem ich meinen professionellen Anspruch an mich selbst 6.4 45 89,1
beibehalte.
«. indem Ich noch sorgféltiger arbeite. 14,1 26,9 58.9
. indem ich mein Verhalten angepasst habe, um mit der 103 213 684
Situation besser klarzukommen. £ ' !
= a-nd‘em ich |rr.1 IBerII:lfdafur-emstehe, was ich im Sinne journa- 3.8 5.8 90.3
listischer Qualitdt fiir wichtig halte,
Exit
«. indem ich resigniere, 80,1 9,0 10,9
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JOURNALISTEN UNTER DRUCK

Lieber ein anderer Job?

Eine Studie der Otto-Brenner-Stiftung legt dar, dass sich Journalisten zunehmend

unter Druck sehen. Besonders Jiingere dachten daran, ihre Arbeit aufzugeben.

Die Gewerkschaften finden das alarmierend.
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bleibt nicht ohne Folgen.
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